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USUARIO POS 

www.business-intelligent.com 

ASEGURANDO EL 

CRECIMIENTO  

DE VUESTRA  

EMPRESA 

Aumente su productividad y reactive su crecimiento rentable 

con nuestras soluciones de clase mundial WORK CLASS más 

rápidas, más sencilla y más flexible para su EMPRESA. 

GESTIÓN DE CLIENTES   
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Al ingresar al sistema le aparecerá un recuadro donde debe ingresar su usuario, clave y perfil 

para entrar al software. 

 
GESTIÓN DE CLIENTES  

 
 

 
 

1.- PARÁMETROS Y CONFIGURACIONES  

Este módulo se relaciona con la gestión de clientes a través por medio del sub-
módulo Tipo Cliente. Este sub-módulo permite agregar, editar y eliminar los tipos 
de cliente.  

 
 
 
Esta información es necesaria para registrar un nuevo cliente por lo que cualquier 
cambio en este parámetro quedara registrado automáticamente en la opción Tipo 
de Cliente en el módulo Administración sub-módulo Clientes. 
 
 
 
 
 



 

4 
 

www.business-intelligent.com 

Business Intelligent 
www.business-intelligent.com 

 

E-Mail: contacto@business-intelligent.com           Web: www.business-intelligent.com  
  BUSINESS INTELLIGENT 
    Confianza, calidad y tecnología 

 
“Las mejores soluciones informáticas integrales,  alineadas a sus necesidades necesidades…” 

 
 

.  

 
Para agregar un nuevo tipo de cliente se debe hacer clic en Agregar Tipo. El 
sistema abrirá la siguiente pantalla donde se debe ingresar el tipo de cliente y 
guardar los cambios. 

 
 

2.- ADMINISTRACIÓN 

Para comenzar se debe ingresar en el módulo Administración. En esta 
oportunidad trabajaremos con 2 sub-módulos. 
 
SUB-MÓDULO IMPORTAR CLIENTES  
 
Este sub-módulo permite importar una base de datos de clientes externa hacia el 
sistema para agilizar el proceso y evitar el ingreso de proveedores manual. 
 
Estado: Indica si el cliente se encuentra activo o suspendido. 
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Para Actualizar La Base De Datos del sistema se debe seleccionar el archivo y 
hacer clic en el ícono de color verde. 
 
SUB-MÓDULO CLIENTES 
 
En este sub-módulo se encuentra el registro de clientes del sistema. 
 
Estado: Indica si el cliente se encuentra activo o suspendido. 
 
Acciones: Permite editar la información registrada del cliente y eliminarlo. 

Para filtrar la búsqueda se deben llenar los campos ubicados en la parte superior. 
El sistema permite buscar por rut, por nombre o razón social y por comuna. 
Mientras más campos se llenen más acertada será la búsqueda. 
 
Para exportar el registro de clientes del sistema a formato Excel se debe hacer clic 
en el ícono Exportar Clientes. 
 

Para agregar clientes al sistema de forma manual se debe hacer clic en el ícono 
Agregar Clientes. Una vez dentro se deben llenar los datos solicitados, indicar la 
situación del cliente (activa o suspendida) y guardar los cambios. 
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3.- DASHBOARD  

En este módulo se encuentra el registro de la cantidad de clientes operativos en el 
sistema.  
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4.- GESTIÓN DE VENTAS 

En este punto se encuentra la gestión de clientes cuando se procede a automatizar 
la información de Facturas, Cotizaciones  y  Guías de Despacho. 

 

En el caso de las Facturas Y Guías De Despacho se pueden exportar otros 
documentos, por lo que al proceder los datos también se automatizan importando la 
información.  
 
En el caso de las Notas De Crédito Y Débito al ingresar la operación, el tipo de 
documento y su numeración los datos también sean automatizados.  

 

5.- PANEL DE REPORTES 

En el sub-módulo Reportes Facturas se encuentra el registro de todas las facturas 
emitidas. Entre los datos del detalle se encuentra el cliente por lo que el sistema 
permitirá filtrar la información con su rut. 
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6.- CONTABILIDAD 

En la parte inferior del sub-módulo Libro de Ventas se encuentra el reporte de 
facturas emitidas. Entre los datos está el nombre del cliente. 

 

 

 


