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Aumente su productividad y reactive su crecimiento rentable 

con nuestras soluciones de clase mundial WORK CLASS más 
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Carga de Folios 
 

Importante:  

 

Para realizar la carga de folios electrónicos en el sistema ERP primeramente se tiene 

que verificar que la cantidad de folios disponibles (Boletas electrónicas, boletas exentas 

electrónicas, factura electrónica, factura exenta electrónica, nota de débito/crédito electrónica) 

se encuentre en 1 Folio disponible para poder efectuar la carga, tal como se muestra en la 

siguiente imagen (Boletas Electrónicas), de lo contrario no se podrá cargar el archivo XML 

generado para la carga: 

 
 

A continuación se realiza una explicación detallada de la solicitud y posterior descarga de folios 

a través del portal web del Servicio de Impuesto Interno: 
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Carga de folios:  

 

Ingrese en el menú DTE y a continuación ingrese al sub menú folios electrónicos 
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Se le mostrará la información de la cantidad de folios disponibles dependiendo del tipo de 

documento.   Para cargar el folio recuerde primeramente (como se ha indicado en el inicio de 

este documento) que el folio del tipo de documento que vaya a cargar al sistema tiene que 

tener solo 1 folio disponible.   Si el tipo de documento todavía cuenta con más de 1 folio 

disponible, el sistema no actualizará la cantidad de folios.  Para proceder a la carga de folios, 

nos dirigimos a la parte superior derecha y damos clic en el botón Subir XML de Folios 

Electrónicos. 

 
 

Se mostrará una pantalla en donde no permitirá seleccionar la carpeta y el tipo de folio que 

queremos actualizar en nuestro sistema.   Una vez ubicado el archivo XML del folio le damos 

clic en la opción subir folio. 
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Al momento de cargar el folio con formato XML, en la parte superior izquierda del sistema se 

mostrará rápidamente un mensaje indicando que la carga del folio se realizó exitosamente.   

Para poder verificar que efectivamente la carga se efectuó correctamente diríjase a Folios 

Electrónicos y nuevamente verifique la cantidad de folios que tiene disponible. 

 

Nota importante: Antes de realizar la solicitud de folios a través del portal de servicios 

impuesto interno, asegúrese de verificar el número del último folio creado en el sistema ERP 

para que posteriormente en el portal SII el primer número de folio que se vaya a generar en el 

archivo XML sea consiguiente al último número que se registró en el ERP.   

 

Si el número generado en el XML no es el siguiente al último número de folio generado en el 

sistema, asegúrese de verificar que no se ha solicitado un documento anteriormente a través 

del SII se puede generar un problema en la carga de folio y se pueden sobrescribir boletas, 

facturas, notas de crédito en el ERP. 


